ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

OBECNA USTANOVENI

CESKOKRUMLOVSKY ROZVOZJOVY FOND, spol. s.r.o., IC 423 96 182, sidlem Masna 131,
381 01 Cesky Krumlov (dale ,Spravce Gdaji” nebo téZ ,my“ nebo ,Spole&nost*), zpracovava
VaSe osobni uUdaje v souvislosti s podnikatelskou ¢&innosti spoleCnosti a spravou majetku
vlozeného do Spole¢nosti méstem Cesky Krumlov, které je rovnéz 100 % vlastnikem
Spole¢nosti.

Klademe velky dliraz na ochranu osobnich Udaji. Osobni udaje jsou jakékoliv informace tykajici
se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby.

Va$e osobni udaje zpracovavame za ucelem vykonu své podnikatelské Cinnosti, za ucelem
spravy majetku Spole¢nosti, zajistovani a poskytovani sluzeb obéanim mésta Cesky Krumlov a
za Ugelem podpory, organizaci a koordinaci rozvoje cestovniho ruchu ve mésté Cesky Krumlov a
jeho okoli.

Tyto Zasady zpracovani osobnich udajli se vztahuji na (i) zpracovani osobnich Gdaju provadéné
béhem Vaseho pouzivani webovych stranek  http://www.ckrumlov.info/php/turista/ a
www.ckfond.cz  (,webové stranky“), (ii) zpracovani osobnich udaji provadéné béhem
komunikace s Vami prostfednictvim e-mailu ¢i telefonu, (iii) zpracovani osobnich udaju béhem
trvani smluvniho &i obchodniho vztahu se Spoleénosti, (iv) zpracovani osobnich udaju pfi pInéni
pravnich povinnosti Spolecnosti a na (v) zpracovani osobnich udajl, jez je nezbytné pro ucely
ochrany opravnénych zajmui Spole¢nosti.

Ugelem téchto zasad zpracovani osobnich Gdaji (dale ,Zasady zpracovani osobnich Gdajd”) je
informovat Vas o (i) tom, jak shromazdujeme a zpracovavame vase osobni udaje, (ii) VaSich
pravech, jak je mulzete uplatfiovat, a (iii) co jsme ucinili pro to, abychom Vam pomohli je
uplatfiovat.

DoporuCujeme vam peclivé se seznamit s témito Zasadami zpracovani osobnich udaju.
Vyuzivanim sluzeb a poskytnutim VasSich osobnich udaju potvrzujete, ze jste byli informovani o
nasem vyuzivani Vasich osobnich Gdaju, jak je uvedeno v Zasadach zpracovani osobnich udaji.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravce Udajl pro zpracovani Vasich osobnich tdaju:
Jméno spoleénosti: CESKOKRUMLOVSKY ROZVOZJOVY FOND, spol. s.r.o.
Sidlo spoleénosti: Mastna 131, 381 01 Cesky Krumlov
telefon: 380 704 611
email: unibox@ckfond.cz
webova stranka: www.ckfond.cz
http://www.ckrumlov.info/php/turista/

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Spravce udajl jmenoval povéfence pro ochranu osobnich tdaju. Kontaktni informace povéfence
pro ochranu osobnich udaji:

HereSova & Rizi¢ka advokati, s.r.o., ICO: 06706240,
sidlem U prahonu 1589/13a, 170 00 Praha 7 - HoleSovice
Odpovédna osoba: Mgr. Hynek Ruzicka, LL.M.,
Kontaktni email: poverenec@advokat-hr.cz

Telefonni Cislo: +420 731 617 488


http://www.ckrumlov.info/php/turista/
http://www.ckfond.cz/
http://www.ckfond.cz/
http://www.ckrumlov.info/php/turista/

Vezméte prosim na védomi, Ze povéfenec pro ochranu osobnich Udajud se mize v budoucnosti
zménit. Aktualniho povéfence pro ochranu osobnich udaji muzZete vzdy nalézt v Zasadach
zpracovani osobnich udaju. Aktualni Zasady zpracovani osobnich udajl jsou uvedeny na
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internetovych strankach spole¢nosti na nasledujicim odkazu:
http://www.ckrumlov.info/php/turista/.

UCEL A ZPUSOB ZPRACOVAVANI

Osobni udaje, které nam poskytnete nebo ke kterym mame jinak pfistup podle platnych
pravnich pfedpisu, zpracovavame zejména pro nize uvedené ucely, v nize uvedeném rozsahu a
po nize uvedenou dobu:

PInéni smluvnich povinnosti. Pokud s nami uzaviete jakoukoliv smlouvu, budeme vase osobni
Udaje, pfipadné osobni Udaje Vasich zaméstnancl nebo jinych kontaktnich osob zpracovavat v
nezbytném rozsahu pro uc€ely splnéni naSich smluvnich povinnosti. Takto zpracovavame
zejména Udaje o naSich dodavatelich ¢i jejich zastupcich zahrnujici jejich identifikacni a
kontaktni udaje, udaje o smluvni odméné a dalSich platbach, bankovni spojeni a dalSi udaje
souvisejici s uzavienim &i pInénim smlouvy. Pro ucely plnéni smluvnich povinnosti také
zpracovavame udaje o kupcich a najemcich nemovitosti.

Pro ucely pInéni nasich smluvnich povinnosti budeme Vase osobni udaje zpracovavat vzdy
pouze po dobu trvani pfislusné smlouvy s Vami, resp. po dobu, po kterou bude pInéni této
smlouvy zpracovani osobnich udaji vyzadovat.

Opravnény zajem. Vase osobni Udaje rovnéZ zpracovavat na zakladé nadeho opravnéného
zajmu.

Na z&kladé opravnéného zajmu zpracovavame nékteré osobni Udaje v rdmci ochrany majetku
Spolec¢nosti, a to konkrétné zaznamy z kamerovych systému, jak je dale popsano v kapitole 4.3
nize, a pfipadné také IP adresy navstévnik( webu, MAC adresy zafizeni a dalSi souvisejici
Udaje pfi pfihlaSovani na Wi-Fi sité provozované méstem Spolecnosti pro uUcely ochrany
informacnich a komunikaénich systém( Spolec¢nosti, identifikace osob za ucelem
zprostfedkovani nebo poskytovani sluzeb zejména v oblasti turistického ruchu

PInéni pravnich povinnosti (zejména povinnosti ve smyslu ucetni a darfiové legislativy, tedy
pfedavani osobnich Udaji organim finan¢ni spravy, pfipadné dalSim organim vefejné moci
v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy;

4.1.4 Souhlas. V nékterych pfipadech vas mizeme pozadat o poskytnuti souhlasu se zpracovanim
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vaSich osobnich udaji. Vase osobni Udaje budeme v takovém pfipadé zpracovavat vyhradné
pro uCely a v rozsahu vymezeném v tomto souhlasu. Vase osobni Udaje budeme vzdy
zpracovavat pouze po dobu trvani vami udéleného souhlasu a nasledné zajistime jejich
vymazani, ledaze nam ze zakona plyne povinnost tyto Udaje dale zpracovavat nebo bude
zpracovani téchto osobnich udaju nezbytné pro ucely nasich opravnénych zajmu, zejména pro
ucely ochrany nasich pravnich naroku.

Zabezpeceni dat

Zavedli jsme a udrZzujeme pfiméfena technickd a organizaéni opatfeni, vnitfni kontroly a
procesy bezpec&nosti informaci v souladu s nejlepsi praxi odpovidajici moznému hrozicimu
riziku pro Vas jako subjekt Udajli. Zaroven zohledrujeme stav technologického vyvoje s cilem
chranit Vade osobni uUdaje pfed nahodnou ztratou, zni€enim, zménami, neopravnénym
zvefejnénim nebo pfistupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat pfijeti pfiméfenych
krokll k zajisténi odpovédnosti pfisluSnych zaméstnancu, ktefi maji pfistup k Vasim udajum,
Skoleni zaméstnanc(ll, pravidelné zalohovani, postupy pro obnovu dat a fizeni incidentu,
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softwarova ochrana zafizeni, na kterych jsou uloZena osobni data atd.

Kamerové systémy

4.3.1 Spolecnost provozuje za ucelem zajisténi vefejného porfadku a bezpeénosti lidi a majetku

5
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kamerové systémy na Uzemi mésta Cesky Krumlov. Seznam monitorovanych mist sdéli
spole¢nost na pozadani.

Vnitini prostory snimané kamerovym systémem jsou na vhodnych mistech viditelné oznaceny
piktogramem kamery.

V pfipadé vjezdu na parkovi§té snimané kamerovym systémem nebo pfi vstupu do objektu
snimaného kamerovym systémem jsou pfi vjezdu &i pfi vchodu umisténa upozornéni o snimani
kamerovym systémem.

Kamery snimaji obraz barevn& a nepfetrzité. Zaéznamy z kamer jsou uchovavané na
zaznamovém zafizeni po dobu 7 dni, coz je doba nutna k proSetfeni pfipadnych incidentl a pro
pfipadné zjisténi dalSich informaci potfebnych k pfedani téchto zaznamu napfiklad organim
Policie Ceské republiky nebo pojistovné.

Po uplynuti této doby jsou tyto zaznamy vymazany. Ur¢ité ¢asti zaznamu (v€etné osobnich udajd

v nich obsazenych) mohou byt dale selektivné uchovavany i po delsi dobu za ucelem urceni,
vykonu nebo obhajoby pravnich narok(i Spole¢nosti nebo z divodu jiného opravnéného zajmu.

SDILENi A PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU (PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU)

Osobni udaje, které shromazdujeme prostfednictvim Sluzeb, sdilime takto:

5.1.1 Sdileni se tfetimi stranami. Vase osobni udaje mizeme sdilet:

5.1.2

Osobni udaje, které shromazdujeme pro shora uvedené ucCely, mizeme sdilet se tretimi
stranami, které zajiStuji nékteré sluzby souvisejici s vykonem nasi €innosti, Vase osobni udaje
muzeme sdilet zejména nasledovné:

e  Zadate-li o zprostfedkovani sluzby, jsou Vase osobni udaje pfedany poskytovateli sluzby

e  k nékterym Vasim osobnim Gdajum mohou mit vyjimeéné pfistup dodavatelé naSich IT
systém(l a souvisejicich sluzeb. Tito dodavatelé zpracovavaji osobni Udaje jen v mezich
nasich instrukci a jsou v postaveni zpracovatell osobnich Udaju.

. k nékterym Vasim osobnim udajim mohou mit vyjimec&né pfistup externi auditofi, danovi
poradci Ci pravni zastupci, pokud je to nezbytné pro vymahani & zauctovani pohledavek
nebo pro ochranu nasich opravnénych zajmu. Tito dodavatelé zpracovavaji osobni udaje
jen v mezich nasich instrukci a jsou v postaveni zpracovatel(l osobnich udaju.

. zdznamy z kamerového systému mulzeme sdilet s nékterymi tfetimi stranami, které
zajistuji nasi bezpecnost nebo jsou povéfeni obhajobou nasich pravnich narokt a dale s
nékterymi organy vefejné moci.

Zaruky.

Se zpracovateli osobnich (daju jsme uzavfeli smlouvy o zpracovani osobnich udajl, které
zarucuji nejméné stejnou Uroven ochrany Vasich osobnich udaja jako tyto Zasady.

Vase osobni udaje nepfedavame mimo uzemi Evropského hospodarského prostoru.
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DOBA UCHOVAVANI UDAJU

e PInéni smluvnich povinnosti — po dobu trvani smluvniho vztahu a po dobu trvani
moznych narok( ze smluvnich vztaht vzniklych (tzn. zejména do uplynuti promi¢eci doby
promli¢eci doba)

e Opravnény zajem — po dobu trvani opravnéného zajmu

e PInéni pravnich povinnosti — dle pfisl. pravniho pfedpisu

e Souhlas — po dobu udéleni souhlasu, do odvolani souhlasu

VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

V souladu s platnymi pravnimi predpisy mate pravo pozadovat informace o zplsobech
zpracovani svych osobnich Udaji a pravo na opravu Udaju, které o Vas jako spravce osobnich
Udaju zpracovavame. V urgitych pfipadech mate pravo pozadovat vymazani svych osobnich
Udaju, dale pak mate pravo na pfistup ke svym osobnim udajim nebo na jejich pfenos (napf.
pfenos k jinému poskytovateli sluzeb). V nékterych pfipadech mate pravo vznést namitky a také
pravo pozadovat omezeni zpracovani VasSich osobnich udaju. V pfipadé, Ze jste nam dfive
poskytli souhlas se zpracovanim osobnich udajd, mizete jej kdykoliv odvolat. Jednotliva prava a
zpusob jejich uplatnéni jsou podrobnéji popsana nize.

Zpusob uplatinovani vasich prav

Pokud uplatnite jakékoliv své pravo podle tohoto ¢lanku nebo dle platnych pravnich pfedpisd,
informujeme o pfijatém opatfeni nebo vymazani osobnich Gdaju nebo o omezeni zpracovani, v
souladu s vasSim pozadavkem, kazdého pfijemce, kterému byly tyto Udaje poskytnuty podle
kapitoly 5 téchto Zasad zpracovani osobnich Udajli, pokud takové sdéleni bude mozné a/nebo
nebude vyzadovat nepfimérené usili.

Pokud budete uplatiiovat sva prava, mizeme Vas pozadat o poskytnuti nékterych dodateénych
osobnich udaju, které jste nam dfive jiz sdélili. Poskytnuti takovych udajd je nezbytné pro
ovéfeni, zda byl pfislusny poZzadavek skute¢né zaslan Vami. Odpovime vam do jednoho mésice
po obdrzeni vaSi zadosti, pficemz si vSak vyhrazujeme pravo tuto Ihutu ve slozitych pfipadech
prodlouzit o dalS$i dva mésice.

Oprava vasich osobnich udaju
Podle platné pravni upravy mate pravo na opravu Vasich osobnich udajd, které s nami sdilite.

Pfijimame pfiméfena opatfeni k zajisténi toho, abyste mohli udrzovat Vase osobni Gdaje presné
a aktualni. Vzdy nas muzete kontaktovat s dotazem, zda stale zpracovavame vaSe osobni
udaje.

Vymazani Vasich osobnich udaju

Muzete nas kdykoliv pozadat o vymazani vaSich osobnich Udaju, a to prostfednictvim vyse
uvedenych kontaktnich tdaja.

Pokud nas kontaktujete s takovou Zadosti, smazeme bez zbyte€ného odkladu vSechny Vase
osobni Udaje, které mame, pokud VaSe osobni Udaje jiZ nepotiebujeme pro plnéni smluvnich
nebo zakonnych povinnosti ¢i pro ochranu nasich opravnénych zajmu, jak jsou popsany vyse.
Dale také vymazeme (a zajistime vymaz ze strany nami povéfenych zpracovatell) vSechny
Vase osobni Udaje v pfipadé, Ze odvolate svij souhlas se zpracovanim udaju, pokud jste nam
souhlas dfive poskytli.

Odvolani souhlasu

Souhlas se zpracovanim osobnich Udaj(, ktery jste nam drive poskytli, mazete kdykoliv odvolat
bez uvedeni divodu. Muzete tak ucinit prosim prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich
udaju. V takovém pfipadé VaSe osobni Udaje smaZzeme postupem dle bodu 7.3.



7.5

7.6

7.7

7.8

Vezméte prosim na védomi, Ze odvolani vadeho souhlasu nema vliv na zakonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zakladé dfive udéleného souhlasu pfed jeho odvolanim z Vasi
strany.

Zpristupnéni a prenositelnost vasich osobnich udajt

Mate pravo pozadovat informaci o tom, zda o vas zpracovavame osobni Udaje a v jakém
rozsahu. Rovnéz mate pravo pozadovat, abychom vam zpfistupnili osobni udaje, které jste nam
poskytli a dal$i osobni Udaje tykajici se Vasi osoby.

Pokud budete pozadovat pfenos Vasich osobnich udaja, které zpracovavame na zakladé pinéni
smlouvy a/nebo VasSeho souhlasu, mlizete nas pozadat o jejich prenos pfimo treti strané
(jinému spravci udajl), kterého uvedete ve své zadosti, za prfedpokladu, ze takovy pozadavek
nebude mit negativni vliv na prava a svobody jinych osob a bude technicky proveditelny.

Pravo vznést namitky

V pfipadé, ze Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé naSeho opravnéného zajmu (napf.
pokud zpracovavame vase Udaje jakozto kontaktni osoby naSeho dodavatele), mate pravo
z duavodu tykajiciho se va$i konkrétni situace kdykoliv vznést namitku proti takovému
zpracovani. Pokud v takovém pfipadé neprokazeme nasSe zavazné opravnéné duvody pro
zpracovani, které by pfevazily nad VaSimi zajmy nebo pravy a svobodami nebo pokud
neprokazeme, ze tyto Udaje jsou nutné pro uréeni, vykon a obhajobu naSich pravnich narokd,
tak tyto udaje nebudeme déle zpracovavat a bez zbyte€ného odkladu je vymazZeme. Pokud
vznesete namitky proti zpracovani vasSich osobnich Udaju pro ucely pfimého marketingu,
nebudou jiz VaSe osobni Udaje pro tyto ucely zpracovavany.

Namitky proti zpracovani mlzete vznést prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich adaju.
Omezeni zpracovani

Pokud nas pozadate o omezeni zpracovani svych osobnich udajl, napf. v pfipadé, kdy
zpochybriujete presnost, zakonnost nebo nasi potfebu zpracovavat VaSe osobni udaje,
omezime zpracovavani Vasich osobnich Gdaju na nezbytné minimum (ulozeni), a pfipadné je
budeme zpracovavat pouze pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, nebo z divodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych davodl pfedepsanych
platnymi pravnimi pfedpisy. Pokud dojde ke zruSeni omezeni a my budeme ve zpracovavani
Vasich osobnich udaji pokracovat, budeme vas o tom bez zbyte€¢ného odkladu informovat.

Zadost o omezeni zpracovani muZete uplatnit prostfednictvim vy$e uvedenych kontaktnich
udaja.
Stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaji

Mate pravo podat stiznost tykajici se nami provadéného zpracovavani vasich osobnich udaji u
Uradu pro ochranu osobnich udajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Internetové stranky
Ufadu: www.uoou.cz.

POSKYTNUTi OSOBNICH UDAJU

VaSe osobni udaje nam poskytujete dobrovolné, a to zejména v ramci smluvniho pozadavku na
vyuziti Sluzeb. Pokud nam Vase osobni Udaje neposkytnete, nemusite mit pfistup ke vSem
funkcim Sluzeb a/nebo nebudete moct vSechny funkce Sluzeb vyuzivat (jako napf. slevy na
miru, volby a preference). Poskytnutim VaSich osobnich udaju muazete také vyuzivat vyhod
vSech funkci Sluzeb a nabidek pfizplsobenych Vasim potfebam, které Vam prabézné muazeme,


http://www.uoou.cz/

na zakladé Vami udéleného souhlasu, zasilat, a také pfispét ke zlepSeni naSich sluzeb a
dal$iho rozboru vasich udajd, jak je uvedeno v téchto Zasadach zpracovani osobnich udaju.

Neexistuje zadné automatické rozhodovani nebo profilovani, které by pro vas mélo pravni
Gcinky, nebo se vas obdobnym zplisobem vyznamné dotykalo. Budeme vam poskytovat
specifické nabidky zaloZzené na VaSich individualnich osobnich udajich a analyze VaSeho
uzivatelského chovani.

AKTUALIZACE ZASAD ZPRACOVANi OSOBNIiCH UDAJU

Pribézné mizeme Zasady zpracovani osobnich udaja upravovat &i aktualizovat. Jakékoliv
zmeény téchto Zasad zpracovani osobnich Udaji se stanou Ucinnymi po jejich zvefejnéni na:
http://www.ckrumlov.info/php/turista/ a www.ckfond.cz . O podstatnych zménach Vas budeme
informovat prostfednictvim Vami sdélené emailové adresy pred datem jejich u&innosti.

Jednatel Spoleénosti


http://www.ckrumlov.info/php/turista/
http://www.ckfond.cz/

